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Service Intégré

OBSERVATOIRE SIAO 22
B  SYNTHESE 2025
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Les statistiques de I'observatoire SIAO 22 portent sur les volets urgence et
insertion.

Sur le volet insertion, les données concernent les demandes d’hébergement
des dispositifs ALT, CHRS, PS et de logement accompagné des dispositifs
Pensions de Famille, Foyers de Jeunes Travailleurs et les logements en inter- LANNION
médiation locative transmises a I'opérateur SIAO par les structures relais HUHER e
SIAO qui regoivent les ménages en demande d’hébergement dans le cadre /
d’un entretien d’évaluation sociale. Les demandes sont centralisées par I'opé- Z : — LAMBALLE

rateur SIAO qui tient a jour une base de données départementales avec I’en- |  PENTHIEVRE ACTIONS
semble des demandes d’hébergement/logement accompagné. Tous les 15 GUINGAMP

jours, avant chaque Commission Unique d’Attribution (CUA), les structures MAISON DE

d’hébergement transmettent les offres d’hébergement disponibles a I'opéra- L’ARGOAT

teur qui positionne au maximum 8 ménages sur chaque offre. On entend ici
par « offre d’hébergement » une disponibilité transmise au SIAO pour attribu-

Les structures relais
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Pensions de famille L ADALEA
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Les demandes en pensions de famille (52) représentent 6% des demandes
transmises au SIAO (7% en 2024). Avec 52 demandes pour 17 offres trans-
mises, la tension s’établit a 3 demandes pour 1 offre (4,1 en 2024).

Aucune offre n’a été transmise pour le territoire de Belle-Isle-En-Terre et
Guingamp alors que ces territoires ont été demandés par 7 ménages.

8 concertations territoriales organisées
16 ménages entrés en pension de famille
10 hommes et 6 femmes

Plus d’un an d’attente avant

A Loudéac, I'ouverture de 25 Iogements est reportée 32027. une attribution en pension de tion en CUA. Po.ur.les pens:ion's de farTli'IIe e't les foyers jeunes travaille‘zurs, cc\a \ ‘
. X sont des commissions territoriales qui étudient les demandes et procedent a . ’ O
- famille (11 mois en 2024). I'attribution des offres. Les données présentées sont extraites du systeme ROSTRENEN —

d’information SI SIAO et d’un tableur Excel. AMISEP J

LOUDEAC DINAN
ALT : Allocation Logement Temporaire ADALEA NOZ DEIZ
CHRS : Centre d’Hébergement et de Réinsertion Sociale
PS : Place de Stabilisation

FJT : Foyer de Jeunes Travailleurs

PF : Pension de Famille dont les Résidences Accueil (RA)
IML : InterMédiation Locative

4y->1M

20 demandes en FJT ont été recensées pour 5 offres, soit une tension de
4 demandes pour une offre. En moyenne, les demandeurs ont attendu 7
semaines avant une attribution.

Foyers de Jeunes Travailleurs

5 attributions :
4 a Dinan et 1 a Loudéac
5 hommes, moyenne d’age : 21 ans

PROFIL DES DEMANDEURS

* 901 ménages différents, 1399 personnes

* 71% de personnes isolées (-3 points/2024)

= 20% de familles monoparentales

* 63% d’hommes - 37% de femmes (+4 points/2024)

= |’age moyen du demandeur est de 39 ans

= 69% sont de nationalité francaise

= Le recours au SIAO est lié majoritairement a une
rupture familiale/conjugale (plus de 1 ménage sur
3) ou a la perte de logement (14% des ménages)

» 119 femmes victimes de violences conjugales
(+21)

= 37% des demandes formulées de Saint-Brieuc
Agglomération
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ATTRIBUTIONS SIAO ET LISTE D’ATTENTE

92 % des offres sont attribuées sans délai c'est-a-dire a la
CUA qui suit leur mise en disponibilité

87 % des admissions en structure d’hébergement d’inser-
tion/logement accompagné (hors IML) ont eu lieu dans la
ville correspondant au 1* choix du ménage (75% en 2024)

En moyenne, au cours de I‘année 2025, 559 ménages en
attente d’une attribution (516 en 2024) : CHRS : 196
ménages, ALT : 276, PS : 30, PF : 50, FJT : 8.

Au regard des délais d’attente avant une attribution, les
renouvellements des demandes sont plus nombreux,
1316 en 2025 (1155 en 2024, 875 en 2023, 797 en 2022,
593 en 2021)
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fraemit Bilan d’activité 2025 SIAO 22 disponible sur : http://adalea.fr/Service-Integre-de-I-Accueil-et-de.html

URGENCE

Aprés deux années de trés forte hausse (2022 et 2023), en 2025, le 0 243 places d’hébergement

nombre de ménages ayant sollicité le 115 est relativement stable par

rapport a 2024 .

1 631 ménages (1819 en 2024)
composés de 2 431 personnes

(2533 en 2024)

Le nombre de femmes seules est

. en augmentation en 2025 : elles

* représentent 21% des ménages
(18% en 2024).

Le nombre d’hommes seuls est

également en légére augmenta-

tion (52% en 2025 contre 50% en

2024).

Une majorité de personnes seules :

[ ]
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47% des ménages sont de nationalité
francgaise, 2% ressortissants de I’Union
Européenne et 24% extracommunau-
taires (27% non-renseignés).

(+ 10 places)

¢ 53 places dédiées aux
femmes victimes de vio-
lences et leur(s) enfant(s)

19 662 appels traités
(uniquement les appels dé-
crochés de la ligne 115).

En diminution de 13% cette
année, mais a des niveaux
bien supérieurs a 2022
(13833 appels).




URGENCE

5934 demandes d’hébergement

A . I 7
oy (exprimées en ménage)

1799 mises a I’abri effectives

= Légére augmentation du taux de mise a I'abri (30%, contre
29% en 2024)

= Le nombre de personnes différentes faisant appel au 115 a
diminué en 2025, mais le nombre de demandes d’héberge-
ment reste quant a lui assez stable.
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INSERTION | LHEBERGEMENT D'INSERTION (ALT, CHRS, PS)

829 demandes pour 139 offres

479 demandes d’ALT (58%) 67 offres ALT (48%)
331 demandes de CHRS (40%) 64 offres CHRS (46%)

Une stagnation des demandes

—)

Une hausse des offres
’ (10 de plus qu’en 2024)

Répartition territoriale des demandes et réponses d’hébergement
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= 56% des demandes d’hébergement
sont formulées de Saint-Brieuc Armor
Agglomération, 15% sur le territoire de
Dinan Agglomération

=30% des aboutissent a une mise a
I'abri (29% en 2024, 25% en 2023,
32.6% en 2022).

= ’absence de place disponible ou

compatible est le motif majoritaire

19 demandes de PS (2%) 8 offres PS (6%)

La tension sur les dispositifs d’hébergement
PPL
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Le ratio demandes/offres est en légére baisse
avec 6 demandes pour 1 offre en 2025 contre
6,5 en 2024. La tension est particulierement
forte pour le dispositif ALT avec 7,1 demandes
pour 1 offre. Particulierement sur le territoire
de Saint-Brieuc avec prés de 15 demandes
pour une offre.

La tension sur le dispositif CHRS est de 5,2.

Sur le dispositif PS, le ratio est de 2,4.

Choix des territoires

Saint-Brieuc

. : pour expliquer I'absence de mise a
R Aggl omération

I'abri (70% des motifs d’absence de
proposition du 115).
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cCdu Centre Bretagne = 12% des propositions de mise a I'abri
Kreiz-Breizh

n‘ont pas abouti. Les refus des mé-
nages sont majoritairement liés a I’éloi-
gnement géographique de la structure
d’hébergement proposée (39% des
Lecture : en 2025, 15% des demandes d’hébergement du département ont motifs de refus des usagers).
été formulées sur Dinan Agglomération. 20% des mises a I'abri ont été effec-

tuées sur ce territoire.

Evolut bn de la prise en charge en nuités hoteliéres

Les réponses d’hébergement d’urgence 2015-2025
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Lecture : En 2025, 54% des mises a I’abri sont réalisées en abri de nuit.
Lecture : en 2025, la prise en charge hételiére représente 34 192 nuitées.

Typologie des publics ayant fait appel au SIAO urgence

19% ont entre 18 et 24 ans = 173 femmes victimes de violences conjugales (207 en 2024)

47% ont entre 25 et 44 ans
Motifs principaux de la demande des personnes :

- 36% sont sans ressources
- 22% dorment a la rue.

32% ont 45 ans et plus (+1point p/ a 2024)
18% des ménages sont des familles
= 487 enfants (mineurs en famille) (496 en 2024)

Bilan d’activité 2025 SIAO 22 disponible sur : http://adalea.fr/Service-Integre-de-I-Accueil-et-de.html

Les ménages peuvent choisir, par ordre de préfé-
rence, jusqu’a 3 villes dans lesquelles ils deman-
dent un hébergement. Nous avons pris en consi-

Loudéac Communaus Centre
Bretagne

dération ici leur premier choix de ville.

Les demandes départementales sont identifiées
et recensées. 13 % des ménages se disent préts a
accepter une offre sur I'ensemble du départe-
ment.
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Lecture : En 2025, a Lamballe, le SIAO a recensé 11 demandes pour 1 offre.

Pl

Les délais d’attente

D’at &nte pour
un Iogement en

Pour accéder a une
place de stabilisat bn

Pour accéder a une place en
CHRS lorsque l'on est une
personne seule.

Le délai est de 10 mois et demi
dans les autres situat bns.

1 La demande de logement social :
: _ social en parallele de la demande SIAO (+30 points par rapport a 2019). Cela concerne 80% des deman-
i deurs d’ALT, 68% des demandeurs de place de stabilisation et 53% des demandeurs CHRS.

68% des ménages ont déposé une demande de logement

Les sorties d’hébergement d’insertion / logement accompagné

Parmi les ménages ayant bénéficié d’'un hébergement d’insertion/logement accompagné, le SIAO a enregistré, en 2025,
158 sorties (235 personnes), soit 19 sorties de plus qu’en 2024.

L’accés au logement représente 47% des motifs de sortie
d’un dispositif insertion en 2025, contre 43% en 2024. C'est
le premier motif de sortie.

¢ 45 ménages ont accédé a un logement du parc public
¢ 17 ménages ont accédé a un logement du parc privé
¢ 12 ménages ont accédé a un logement accompagné

Bilan d’activité 2025 SIAO 22 disponible sur : http://adalea.fr/Service-Integre-de-l-Accueil-et-de.html



