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LôACTIVIT£ EN SYNTHĈSE 



42 
dispositifs 
portés en  
2024 

38% 
ont entre  
26 et 45 ans 

2% : non communiqués 

71% 

14% 

14% 

1% 

Accueil Ecoute & Veille 
Sociale 

Logement Hébergement 

Emploi Formation 

Ateliers et Chantiers 
d'Insertion 

18% 

15% 

38% 

20% 

3% 6% 
 -18 ans 

19/25 ans 

26/45 ans 

46/65 ans 

Plus de 65 ans 

âge non communiqué 



171 Salarié.e.s 
(au 31/12/2024) 

96 
Permanent.e.s 

44 
Temporaires 

(CDD) 

30 
En transition 

professionnelle 

(CDDI) 

1 
Contrat aidé  
(apprentissage) 

36 
Stagiaires 
(sur lõann®e) 

1 
Volontaire 
Sur 1 mission de Service Civique 

141 Salarié.e.s 
en 2023 



La signature de 3 accords collectifs en 2024 : 

- Renouvellement dôun accord collectif sur le télétravail occasionnel ; 

- Renouvellement dôn accord collectif pour lôemploi des séniors et leur maintien dans lôemploi ; 

- Création dôun accord collectif pour réduire lôimpact environnemental de lôassociation. 

LA FORMATION DU PERSONNEL 

LE DIALOGUE SOCIAL 

à la formation bénéficiaires 

117 
Salarié.e.s 

de formation 
de formation 

3 691 
heures de budget alloué 

81 794 û 
73 
Fonds propres 

% 

27 % 
Fonds OPCO 

de dialogue 

377 
heures 

social 
de délégation des 

650 
heures 

Représentants du personnel 

du Comité Social 
9 réunions 

et Economique 
de Négociation 
6 réunions 

Annuelle Obligatoire 

Des risques 
5 réunions 

Psychosociaux 

48% de fonds 

propres en 2023 



Changer le regard sur lôinsertion 

Retrouvez la vidéo en cliquant ICI 

https://youtu.be/qamChfraA5A
https://youtu.be/qamChfraA5A
https://youtu.be/qamChfraA5A
https://youtu.be/qamChfraA5A
https://youtu.be/qamChfraA5A
https://youtu.be/qamChfraA5A
https://youtu.be/qamChfraA5A
https://youtu.be/qamChfraA5A
https://youtu.be/qamChfraA5A
https://youtu.be/qamChfraA5A
https://youtu.be/qamChfraA5A
https://youtu.be/qamChfraA5A


Ateliers et  
Chantiers dôInsertion 

Salarié.e.s en transition  
professionnelle 

Laurent MELET | Directeur de pôle 

45 



45 Salarié.e.s 
en transition professionnelle 

36 
âge moyen hommes 

36 9 
femmes 

ans 

60 % 
de sorties positives 
(emploi durable, formation 
qualifiante, etc.) 

en entreprise effectuées 
900 
par les salarié·e·s  
en transition professionnelle 

heures  

71 % 

Sont bénéficiaires 
du RSA 

33 % 
de sorties en emploi 
de transition 

dont 



Changer le regard sur le travail : lôexemple de 
Premières Heures en Chantier. 
 

Zoom suré 

Marie SALAÜN | Encadrante technique Adalea 
Fabienne LACROIX | Assistante sociale, Maison du Département de St-Brieuc 



Premières Heures en Chantier 
 

Avec le soutien de 

/ƻŦƛƴŀƴŎŞ ǇŀǊ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 9ǳǊƻǇŞŜƴƴŜ

Recrutement sans sélection, ni-
prérequis 
Pour un public principalement sans abri (rue ou 
/I¦ύΣ ƴΩŜƴǘǊŀƴǘ ƎŞƴŞǊŀƭŜƳŜƴǘ pas en SIAE..   

PHC comme lieu 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
Remobilisation par le travail : pas ŘΩŀǘǘŜƴǘŜ de 
productivité, un suivi social et un accompagnement 
en interne par un·e éducateur·ice socio-
professionnel·le.  

tǊƻƳŜǎǎŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘŜ 
ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǾŜǊǎ ƭΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ 
Mise en ǆǳǾǊŜ ŘΩǳƴ parcours professionnel 
ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ progressif devant permettre ŘΩşǘǊŜ 
recruté à minima en CDDI. 

Progressivité et durée 
modulable, au cas par cas 
[Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ tI/ ǎΩŀŘŀǇǘŜ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ Ŝǘ 
capacités de la personne, de 4h à 20h par 
semaine. 

Le Programme PHC est un sas temporaire, progressif et adapté à la 
personne en amont du chantier 

Avec le soutien de : 



Premières Heures en chantier 
Qui sont les personnes qui se sont engagées dans le parcours PHC en 2024 ? 

 

7 personnes en parcours 
39 ans de moyenne ŘΩŃƎŜ 
100% au RSA à ƭΩŜƴǘǊŞŜ 
Durée moyenne de vie sans 
logement : 5 ans (amplitude de 1,5 à 
15 ans) 
Durée moyenne sans avoir travaillé : 
environ 6 ans (amplitude de 1,5 à 20 
ans) 

avril mai juin juil. août sept. oct. nov. déc. 
Lancement du 
dispositif                 

Développement                 

Entrée 1 - FT       3,5h  10,5h 10,5h   14h 17,5h 17,5h 

Entrée 2 - MJD       3,5h  10,5h 10,5h  10,5h  14h 14h 

Entrée 3 - TG       3,5h 10,5h   10,5h 14h  17,5h 17,5h 

Entrée 4 - GJM       3,5h  10,5h 10,5h   14h 17,5h 17,5h 

Entrée 5 - HR           3,5h   7h 10,5h 10,5h 

Entrée 6 - GS              7h 14h 14h 

Entrée 7 - CD               3,5h 7h 

Avec le soutien de 

/ƻŦƛƴŀƴŎŞ ǇŀǊ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 9ǳǊƻǇŞŜƴƴŜ

Avec le soutien de : 



Premières Heures en chantier 
Qui sont les personnes qui se sont engagées dans le parcours PHC en 2024 ? 

 
Å Les salariés de PHC sont des hommes et des femmes volontaires et appliqué·e·s. Les 

supports ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ évoluent au fil des marchés et des commandes, chacun·e ǎΩŀŘŀǇǘŜ à 
ce qui est demandé en ǎΩŀǇǇǳȅŀƴǘ sur ses compétences acquises mais parfois refoulées. 
GT veille à ce que ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ soit rangé et nettoyé avant la fin de journée.  
FT prend le temps ŘΩŜȄǇƭƛǉǳŜǊ aux salarié·e·s des ACI comment bien nettoyer le matériel 
des espaces verts.  

 

Å Les salarié·e·s de PHC sont aussi des personnes sans logement ou en hébergement 
côtoyant ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ de jour. Tous·tes les salarié·e·s actuel·le·s se connaissent de ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ 
de jour. Sur 7 salarié·e·s, 4 vivaient en squat lors de ƭΩŜƴǘǊŞŜ sur PHC, 1 était hébergée en 
place de stabilisation, 1 vit entre la rue et des hébergement chez des tiers et 1 dans sa 
voiture. !ǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣ 1 a accédé à un logement et 1 à une place de stabilisation.  
DC explique ƭΩƛƴǘŞǊşǘ de travailler pour accéder à un logement ça permet de présenter 
une fiche de paie, avoir la Garantie Visale, payer les futures factures, mais il souligne 
aussi ǉǳΩŀǾŜŎ ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ du nombre ŘΩƘŜǳǊŜǎ ça va devenir compliqué sans 
logement. 

 

Å PHC est un support des salarié·e·s pour construire leur projet par étapes. 5 salarié·e·s 
sur 7 se disaient prêt·e·s à travailler lors de leur entrée sur PHC. Avec du recul, 3 ont 
modifié leur projet, demandant ŘΩŀōƻǊŘ ŘΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ des stages en amont ŘΩǳƴ contrat. 1 
a entamé un parcours de soins en lien avec son médecin traitant. 

 

 

Les compétences des salariés : 
Å 1 CAP Serrurerie-Métallerie 
Å 1 CAP Mécanique agricole 
Å 1 CAP Agricole/horticulture 
Å 2 CAP Menuiserie 
Å 1 CAP Peinture 
Å 1 sans diplôme 

Avec le soutien de 

/ƻŦƛƴŀƴŎŞ ǇŀǊ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 9ǳǊƻǇŞŜƴƴŜ

Avec le soutien de : 



Avec le soutien de 

/ƻŦƛƴŀƴŎŞ ǇŀǊ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 9ǳǊƻǇŞŜƴƴŜ

Avec le soutien de : 

Premières Heures en chantier 
Présentation des activités  

 
 Les compétences des salariés sont mobilisées pour 

mener les activités :  
Å Arrachage de Renouée du Japon 
Å Montage ŘΩƻōƧŜǘǎ à partir de bois de récupération : 

sapins, jardinières extérieures 
Å Fabrication de rangements pour matériels et 

matériaux 
Å Aménagement des espaces extérieurs : 

terrassement, montage ŘΩǳƴŜ cabane de jardin pour 
stockage extérieur 

Å Appui sur les chantiers peinture 
La dimension technique de ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ est soutenue par 
les salariés eux-mêmes, ce qui renforce les processus de 
remise en confiance en soi et conforte les salariés dans 
leur choix ŘΩŀƭƭŜǊ vers le travail. 



Avec le soutien de 

/ƻŦƛƴŀƴŎŞ ǇŀǊ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 9ǳǊƻǇŞŜƴƴŜ

Avec le soutien de : 

Premières Heures en chantier 
La liaison avec les acteurs du territoire 
 
 

Å Le lien avec les ACI. Lors de la préparation de la mise en place de PHC et ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ des premier·ère·s salarié·e·s, des 
rencontres ont été réalisées avec les responsables des ACI du secteur. Ensuite ƭΩ9{t ǎΩŜǎǘ rendue sur les chantiers pour 
définir les modalités ŘΩŀŎŎŝǎ des salarié·e·s de PHC aux chantiers via des PMSMP ou un accès direct. En janvier, une 
information collective suivie ŘΩǳƴŜ visite de chantier est prévue aux Brigades Vertes avec 4 salarié·e·s. 4 salarié·e·s ont 
effectué des missions avec les équipes de ƭΩ!/L ŘΩ!ŘŀƭŜŀ en peinture et espace vert. 
 

Å France Travail. Avant ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ des premier·ère·s salarié·e·s, ƭΩ9{t a rencontré les référent·e·s de ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
global de France Travail pour présenter le dispositif. 1 orientation a été faite à ce jour par un référent France Travail. 

 

Å La maison de ƭΩŜƳǇƭƻƛ. Une rencontre a été faite avec la conseillère du Point accueil emploi de ƭΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ afin de 
présenter le dispositif mais également pour réfléchir en commun sur ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ de ce point accueil par les salarié·e·s de 
PHC lors ŘΩǳƴ projet de sortie. PHC ŎΩŜǎǘ aussi préparer les salarié·e·s à se (res)saisir des services publics existants pour 
poursuivre leurs projets après leur sortie 

 

Å MDD/ référent.e RSA/ référent.e hébergement. Pour intégrer le dispositif PHC, les candidat.e.s doivent être 
accompagné.e.s par un.e référent.e social.e. WǳǎǉǳΩŀǳ mois de décembre, la majorité des accompagnements étaient 
réalisés par ƭΩŞǉǳƛǇŜ « accompagnement RSA » ŘΩ!ŘŀƭŜŀ. Suite à la fin du financement de ce dispositif, ce sont les 
référent.e.s MDD qui ont pris le relais. 5ΩŀǳǘǊŜǎ part, des salarié.e.s ont intégré des hébergements, le lien a donc été fait 
avec les référent.e.s hébergement. 



Avec le soutien de 

/ƻŦƛƴŀƴŎŞ ǇŀǊ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 9ǳǊƻǇŞŜƴƴŜ

Avec le soutien de : 

Premières Heures en chantier 
.ƛƭŀƴ ŘΩŞǘŀǇŜ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ Ŝǘ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜǎ 

 
Ce que le travail met au travail : 
Å Reprendre un rythme différent que celui de la rue  
Å Les interactions avec ses pairs (mode de communication, travail en équipe) 
Å Une démarche de soins parfois nécessaire 
Å {Ŝ ǇǊƻƧŜǘŜǊ όǊŜǎǇŜŎǘ ŘΩǳƴ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ǳƴ ŀǾŜƴƛǊΣ ǊŜǇǊŜƴŘǊŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ŀǾŜŎ ǎŜǎ ǇǊƻŎƘŜǎύ 
 
Ce que le travail permet : 
Å vǳŜǎǘƛƻƴƴŜǊκ/ƻƴŦƻǊǘŜǊ ƭŜ ŎƘƻƛȄ ŘΩŀƭƭŜǊ ǾŜǊǎ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭΣ ǎΩŜƴ ǎŀƛǎƛǊ ŎƻƳƳŜ Ǉƻƛƴǘ ŘΩŀǇǇǳƛ όŜǘ ƴƻƴ ŎƻƳƳŜ ŦƛƴŀƭƛǘŞύ 
Å Affirmer une place et un rôle social 
Å Mener une activité avec sérieux, engagement et être reconnu pour cela 
Å !ƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ǳƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘ όŘƻǎǎƛŜǊ ŎƻƳǇƭŜǘΣ ŀǾŜŎ ŦƛŎƘŜǎ ŘŜ ǇŀƛŜύ 
Å Sortir du quotidien et des difficultés 
 
 
 



Paroles de salariés : 
« WΩŀƛ envie ŘΩŀǇǇŜƭŜǊ mon fils. Je ne suis pas encore prêt pour ƭΩŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊΣ mais je veux lui dire que je 
travaille. »  
 
« Ça permet ŘΩƻŎŎǳǇŜǊ ses journées, reprendre un rythme. Avoir le choix des activités qui sont 
proposées en fonction de ce ǉǳΩƻƴ aime bien, pouvoir travailler en plein air, ƧΩŀƛƳŜ bien. Et on peut 
travailler à son rythme. » 
 
« Le fait de travailler me permet de ne pas faire ƴΩƛƳǇƻǊǘŜ quoi. Ca me permet de faire le même 
travail que je faisais avant, je peux former mes collègues de boulot avec mon expérience. /ΩŜǎǘ 
parfois dur le matin quand même. »  
 
« WΩŀƛƳŜ bien car on fait un peu de tout, ŎΩŜǎǘ pas toujours le même travail. Ca ƳΩŞǾƛǘŜ la routine, ça 
occupe les journées. »  
 
 
 
 
 

Premières Heures en chantier 
.ƛƭŀƴ ŘΩŞǘŀǇŜ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ Ŝǘ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜǎ 

 

Avec le soutien de 

/ƻŦƛƴŀƴŎŞ ǇŀǊ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 9ǳǊƻǇŞŜƴƴŜ

Avec le soutien de : 



Premières Heures en chantier 
 

Å Proposition de pouvoir troquer des jardinières/meuble/nichoirs,.. 
aux salariés permanents ŘΩ!ŘŀƭŜŀ qui en ont fait la demande contre 
du matériel de 1ère nécessité aux activités: outillage, 
peinture/vernis, pinceaux, quincaillerie (clous, vis, papier à 
poncer,Χ). 

 
Å Entre octobre et décembre, les salariés de PHC ont construit des 

sapins de Noël pour les services ŘΩ!ŘŀƭŜŀ afin que la somme non 
dépensée pour ƭΩŀŎƘŀǘ de sapins de Noël puisse être reversée à 
ƭΩŀŎƘŀǘ de fournitures pour PHC et que les activités annexes 
puissent se poursuivre.  

Avec le soutien de 

/ƻŦƛƴŀƴŎŞ ǇŀǊ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 9ǳǊƻǇŞŜƴƴŜ

Avec le soutien de : 



Logement Hébergement 

Germaine LIGER | Directrice de pôle 

Personnes accompagnées 

1 267 



H®bergement dõinsertion 

H®bergement dõurgence 

Dispositifs/prestations dõaccompagnement 

Autres dispositifs 

ménages 
accompagnés 248 

ÅAccompagnement Social Lié au Logement (ASLL) 
ÅAccompagnement Vers et Dans le Logement (AVDL) 
ÅAccompagnement Social Renforcé dans le Logement (ASRL) 
ÅAccompagnement Social Renforc® dans lõUrgence (ASRU) 
ÅAccompagnement en Economie Sociale et Familiale (AESF) 
ÅIntermédiation Locative 
ÅAccompagnement des b®n®ficiaires de lõOPAH-RU (Urbanis)  
 
 

 
ÅPhare de Lesseps (Pension de Famille)  (30 places) 
ÅAide au Logement Temporaire (57 places/ Placement Extérieur : 3 places)  
ÅH®bergement dõurgence pr®-post maternité (1 appartement) 
ÅStructure relais SIAO 
ÅTerritoire Acc®l®r® Logement dõAbord (H®bergement dõurgence / Accueil de 
jour itinérant) 
 

HYBRITEL (54 places) 

6 PLACES DE STABILISATION CENTRE DõH£BERGEMENT ET DE 
RÉINSERTION SOCIALE 

(77 places)  

HYBISCUS (26 places) 

Personnes 
accueillies 

54 
adultes 

46 

100 

enfants 

Personnes 
accueillies 

58 
adultes 

87 

29 
enfants 

Personnes 
accueillies 

49 adultes 58 

107 

mineurs 

Personnes accueillies 8 Personnes isolées 



Action de nettoyage mutualisé et solidaire 
avec les habitants du quartier de Lesseps 
 

Zoom suré 

Frédéric RAULT-t9w9½ μ IƾǘŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ǇƻƭȅǾŀƭŜƴǘ !ŘŀƭŜŀ  



 
 
 
 
 
 
 

Quôest ce que côest?: 
 
 

- ¦ƴ IŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ ƻǳǾŜǊǘ тκт Ŝǘ ǳƴ 
ŀŎŎǳŜƛƭ ƧǳǎǉǳΩŁ ноI ǎǳǊ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ммрΦ 
 
-Une capacité de 54 places réparties sur 14 
logements dont 2 logements PMR. 
 
-  ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ƳƻŘǳƭŀōƭŜǎΣ ǉǳƛ ǎΩŀŘŀǇǘŜƴǘ Ł ƭŀ 
composition des ménages 
 
- о ƘƾǘŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ǇƻƭȅǾŀƭŜƴǘ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ 
ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŘŜ ƭŀ 
structure. 
 
- 
 





[ƻŎŀƭƛǎŀǘƛƻƴΥ ǉǳŀǊǘƛŜǊ [ŜǎǎŜǇǎΣ ǇǊƻŎƘŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ {ŜƴŜƭƛŜǊ Ŝǘ Řǳ ǎǘŀŘŜ CǊŜŘ !ǳōŜǊǘΣ 
bordé par la voie verte (Henting Glas) et la RN12. 



/ƻƴǘŜȄǘŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴΥ ǳƴ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŞƎǊŀŘŞ 



5ŞǇƾǘǎ ǎŀǳǾŀƎŜǎΣ ƛƴŎƛǾƛƭƛǘŞǎΣ Χ 



Saint-Brieuc Armor 
Agglomération 

Régie de 
quartier 

Hybritel 

Pension de Famille « le 
phare de Lesseps » 

¢ŜǊǊŜ ŘΩ!ǊƳƻǊ Iŀōƛǘŀǘ 

Une concertation avec les partenaires et voisins pour une action solidaire et mutualisée 



Jour J: huile de coude et bonne humeur. 





Un temps convivial 
Ł ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ 



Une information 
avec les 
ambassadeurs du 
tri de SBAA 



La bonne récolte de la journée 



La presse était au 
rendez-vous pour 
valoriser notre action.  



Avril 2025: Une information et une vigilance à maintenir 


