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11..  PPRREESSEENNTTAATTIIOONN  DDEE  LL’’AAMMII  TTeerrrriittooiirree  AAccccéélléérréé  LLooggeemmeenntt  DD’’AAbboorrdd  ––  LLoouuddééaacc  

CCoommmmuunnaauuttéé  BBrreettaaggnnee  CCeennttrree  
 
 
Loudéac communauté Bretagne centre a répondu au second Appel à Manifestation d’Intérêt (AMI) Logement 
d’abord lancé en septembre 2020 dans le cadre du plan quinquennal pour le logement d’abord et la lutte contre le 
sans-abrisme 2018-2022. 

Ce dispositif encourage la mise en œuvre d’actions visant la résorption du sans-abrisme, la prévention des 
ruptures dans le parcours résidentiel, l’accès et le maintien dans le logement des ménages en situation de 
précarité… 

Dans le cadre de cet Appel à Manifestation d’Intérêt, 10 actions ont été retenues : 
 

1. Développer l’intermédiation locative, 

2. Diversifier l’offre d’hébergement d’urgence, 

3. Lutter contre l’habitat insalubre et indigne, 

4. Favoriser la logique de parcours résidentiel des jeunes – via une étude en amont du projet de résidence 

habitat jeunes de Merdrignac, 

5. Favoriser la logique de parcours résidentiel des jeunes via des actions spécifiques pour ce public dont 

notamment le dispositif « 1 toit 2 générations », 

6. Ouverture d’une pension de famille, 

7. Renforcer et développer les actions pour aller au-devant des publics précaires, 

8. Encourager l’expérimentation « un chez soi d’abord », 

9. Sensibiliser, former et informer les acteurs du territoire, 

10.  Assurer la coordination générale.  

 
Adalea en tant qu’acteur de la lutte contre les exclusions sur le département des Côtes d’Armor et implanté de 
par ses activités d’hébergement et de formation sur le territoire du Centre Bretagne a répondu aux actions 2, 7 
et 8. 
En 2024, pour la 3ème année de fonctionnement de l’AMI, les actions ont été réadaptées. En effet, 
l’expérimentation Un Chez Soi d’abord étant devenue une activité pérenne et organisée en GCSMS, Adalea a 
fait de nouvelles propositions d’actions en adéquation avec les besoins repérés par le SIAO. 
Ainsi, pour cette 3ème année de fonctionnement, 2 actions sont mises en œuvre : 
 

- Action n°2 : Diversifier l’offre d’hébergement d’urgence 

- Action n°6 : 

o Renforcer et développer les actions pour aller au-devant des publics précaires 

o Déploiement de la structure relais SIAO dans une démarche d’aller vers et suivi des entretiens 

d’évaluation afin d’éviter les situations dégradées avant l’entrée en hébergement ou logement. 
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22..  RRAAPPPPOORRTT  QQUUAANNTTIITTAATTIIFF  DDEE  LL’’AACCTTIIOONN  HHEEBBEERRGGEEMMEENNTT  DD’’UURRGGEENNCCEE  

 
 

Dans le cadre de l’AMI Logement D’Abord, deux logements ont été captés. Ces deux logements sont composés 
d’un T1 et un T3 à Loudéac. La ville centre de Loudéac a été choisie afin de permettre aux ménages hébergés 
de bénéficier de tous les services de proximité qu’offre la ville. Il est important de préciser que les ménages 
hébergés sur ces 2 logements sont également confrontés à des problématiques de mobilité. 
 
Ces logements ont été captés avec des bailleurs publics (Loudéac Communauté Bretagne Centre et Armorique 
Habitat). 
Les 2 logements sont entièrement équipés que ce soit en mobilier, vaisselles et électroménagers. 
Les ménages sont uniquement orientés par le 115, numéro d’urgence sociale pour les sans-abris. 
 
6 ménages ont été accueillis sur cette période : 

- Trois personnes isolées,  

- Un groupe d’adultes, 

- Deux familles monoparentales. 

Il y a eu 4 sorties du dispositif en 2024. Trois sorties avec retour au 115, dont deux de manière anticipées suite à 
des dégradations dans le logement et une sortie vers un logement de Terre d’Armor Habitat. 
 
La durée d’occupation moyenne pour les 4 ménages sortants est de 6 mois. 
 
Le taux d’occupation des 2 hébergements d’urgence sur l’année 2024 est de 89,5%. Ce taux s’explique par le 
délai de remise en état des logements suite aux dégradations. 
 
 

PERSONNES ENTREES SUR L’ANNEE 

 
 

2.1. Composition des ménages 
 
 

 
AMI 

Personnes % 

Isolé 3 50% 

Isolé + 1 enfant 0 0% 

Isolé + 2 enfants 1 16,6% 

Isolé + 3 enfants 1 16,7% 

Isolé + 4 enfants et plus 0 0% 

Couple 1 16,7% 

Couple + 1 enfant 0 0% 

Couple + 2 enfants 0 0% 

Couple + 3 enfants 0 0% 

Couple+ 4 enfants et plus 0 0% 

TOTAL 6 100% 

 
 
En 2024, le nombre de ménages ainsi que de personnes accueillies est similaire à l’année 2023 soit 6 ménages 
pour 12 personnes. 50% des ménages sont des hommes isolés, les autres ménages sont principalement des 
familles monoparentales pour 2 ménages. 
 

  

AMI 

Personnes % 

Hommes 4 33,3% 

Femmes 3 25% 

Enfants 5 41,7% 

TOTAL 12 100% 
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AMI 

Personnes % 

0-17 ans 5 42% 

18-25 ans 1 8,5% 

26-35 ans 1 8,5% 

36-45 ans 3 25% 

46-55 ans 0 8% 

56-65 ans 1 0% 

> 65 ans 1 8% 

TOTAL 12 99,99 

 

La tranche d’âge la plus représentée est celle des 36-45 ans avec 3 personnes, viennent ensuite les enfants 
âgés de 0 à 17 ans. Ces données sont quasi identiques à celles de 2023. 
 
 
 

2.3. Ressources des ménages à l’entrée dans les logements.  
 
 

 
 
 
 

  

AMI 

Personnes % 

Sans ressources 0 0% 

Moins de 300 € 0 0% 

De 300 à 600 € 2 33,3% 

De 600 à 1 000 € 1 16,7% 

Plus de 1 000 € 3 50% 

TOTAL 6 100% 

 

Une participation financière est demandée aux ménages 
orientés par le 115 vers les Hébergements d’Urgence. La 
participation varie en fonction de la composition familiale. 
(4 €uros/jour pour une personne isolée à 4,50 € par jour 
pour un ménage avec enfant[s]). L’obligation de 
participation financière nécessite au 115 d’orienter des 
ménages avec un minimum de ressources financières. 
 
50% du public perçoit des ressources supérieures à 
1000 € par mois. Cela s’explique par une offre de travail 
plus importante sur le territoire de Loudéac Communauté 
Bretagne Centre, en lien notamment avec l’agro-
alimentaire. 
 
 

*Autre ressource : CEJ 

 
 
 
 
 

 
 

2.2. Ages 
 

  
AMI 

Personnes % 

RSA socle 1 16,7% 

RSA + salaire 0  

RSA majoré 0  

Contrat aidé (CAV, CAE) 0  

Chômage indemnisé 1 16,7% 

Indemnités de stage 0  

Salaire 2 33,3% 

Prestations familiales 0  

AAH 0  

Retraite 1 16,7% 

Sans ressources 0  

Indemnités journalières 0  

Pension Invalidité 0  

Autres Ressources* 1* 16,7 

TOTAL 6 100% 
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2.4. Orientation des ménages  
 
Lors de la mise en place des 2 hébergements d’urgence, il a été acté que les orientations soient validées par le 
115 et viennent compléter l’offre d’hébergement d’urgence disponible sur ce secteur géographique des Côtes 
d’Armor. Avant leur orientation par le 115, l’ensemble des ménages étaient connus des partenaires du territoire.  
 

 

2.5. Situation des ménages avant leur accès au dispositif Hébergement d’urgence 

 

  AMI 

 Personnes % 

SDF 2 33,3% 

Expulsion 0 0% 

Logement de fortune 0 0% 

Séparation 0 0% 

Insalubrité 0 0% 

Hébergé chez un tiers 
(ami/famille) 

1 16,7% 

Hébergé en CHRS 0 0% 

Incarcéré 0 0% 

Hospitalisation 0 0% 

115 3 50% 

Autre* : 0 0% 

TOTAL 6 100% 

 

La majorité des personnes accueillies était à la rue ou prises en charge par le 115 avant leur entrée dans 
l’hébergement d’urgence. 

 
 

 

MMEENNAAGGEESS  SSOORRTTIISS  SSUURR  LL’’AANNNNEEEE    

 
 

2.6. Durée moyenne des séjours 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sur les 6 ménages accueillis en 2024, 4 sont sortis en cours d’année.  
 
La durée moyenne de séjour pour l’année 2024 est de 6 mois. 

 
 
 
 
 

 

  
  
  

AMI 

Ménages % 

Moins d'un mois 0 0% 

De 1 à 3 mois 0 0% 

De 3 à 6 mois 2 50% 

De 6 à 9 mois 2 50% 

De 9 à 12 mois 0 0% 

Plus de 12 mois 0 0% 

TOTAL 4 100% 
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2.7. Les sorties 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
En 2024, 4 ménages sont sortis du dispositif d’hébergement d’urgence. 1 ménage a pu accéder à un logement 
dans le parc public. Pour 3 ménages, au terme de 6 mois d’accompagnement, le 115 a de nouveau dû être 
sollicité. 
Pour 1 des ménages sortants, une orientation vers le Dispositif Un Chez Soi d’Abord a été préconisée avec 
l’accord de la personne. La demande est en attente de pièces complémentaires. 
Suite à la fin de prise en charge de ces 3 ménages, les logements ont dû être remis en état, ce qui a généré une 
immobilisation pour travaux. Au total, les 2 logements ont dû être immobilisés sur une durée de 65 jours 
cumulés avant de pouvoir héberger de nouvelles personnes. 

 
 

33..  RRAAPPPPOORRTT  QQUUAANNTTIITTAATTIIFF  DDEE  LL’’AALLLLEERR--VVEERRSS  

 
a) L’action « ALLER-VERS » 

 
Pour l’action « ALLER-VERS », nous utilisons le camping-car qui sert également pour le Point Santé Mobile. 
L’équipe est composée de 2 travailleuses sociales et d’une infirmière.  
 
La composition de l’équipe a changé en 2024. En effet, l’action étant une expérimentation dans un premier temps 
sur 2 ans, l’association Adalea a fait le choix de recruter des personnes en contrat à durée déterminée. La durée 
maximale possible sur un CDD étant de 18 mois, des recrutements ont dû être réalisés pour la mise en œuvre de 
la 3ème année de financement de l’action. Le recrutement pour la 3ème année de fonctionnement n’a été effectif 
qu’au mois de juin 2024. 
Ainsi, depuis le mois de juillet 2024, le camping-car a recommencé à sillonner les communes de Loudéac 
Communauté Bretagne Centre. 
 
En Juillet et Août 2024, l’équipe est allée à la rencontre des partenaires (Mairies, CCAS, associations caritatives, 

Gendarmerie, mission locale, …). Des actions de communication ont été réalisées notamment avec des articles 

dans le Télégramme mais les professionnelles ont pu se saisir de l’opportunité de la présence de France3 sur un 

lieu de permanence afin de réaliser un reportage. Celui-ci a été diffusé lors du journal télévisé de France 3. 

(https://dl.adalea.fr/?t=df8278cf45846a2612d9cfe284d48a6e). Ces différentes actions de communication ont 

permis à l’équipe d’avoir une visibilité sur le territoire et d’avoir rapidement des orientations. 

Chaque lundi, vendredi, un jeudi sur deux et un mercredi sur deux, l’équipe va à la rencontre des personnes sur 

les différentes communes du territoire.  

En 2024, l’équipe de professionnelles a réalisé 108 passages avec le camping-car dans les communes du 

territoire et rencontré 46 ménages. 

 

 
AMI 

Ménages % 

Sortie vers le logement 

parc privé 0 0% 

parc public 1 25% 

Maison Relais 0 0% 

Sous location 0 0% 

Sortie vers de l’hébergement 

CHRS – ALT- stabilisation 0 0% 

Hébergement chez un Tiers 
 ou en famille 

0 0%- 

Hébergés en Foyer 0 0%- 

Autre 3 75% 

Situation inconnue 0 100% 

TOTAL 4 100% 
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Notre présence accrue à Loudéac s’explique notamment par la présence des 2 logements d’urgence et de l’abri 

de nuit.  

L’équipe est connue des bénévoles des Restos du Cœur de Loudéac et de Corlay. L’équipe de professionnelles 

a pu mettre en place des permanences régulières lors des distributions alimentaires. A Merdrignac, un lien étroit 

s’est fait avec l’élue déléguée aux affaires sociales, Mme HAMON, ce qui a permis aux professionnelles d’aller à 

la rencontre de plusieurs personnes et de les accompagner vers le droit commun.  

Après avoir pris contact avec un ménage, en fonction de la situation, l’équipe l’oriente vers les partenaires du 

droit commun et peut assurer le suivi en début de mesure, le temps que la relation de confiance soit tissée. 

Sur les 6 mois de fonctionnement effectif de l’équipe en 2024, les professionnelles ont rencontré 46 ménages, 

soit 7 de plus qu’en 2023 et réalisé 90 entretiens.  

Pour les situations les plus complexes, plusieurs entretiens et/ou un accompagnement vers les partenaires pour 

la prise de relais sont nécessaires. L’Equipe peut intervenir sur des problématiques administratives et lorsqu’il est 

repéré une problématique de santé, les ménages sont orientés vers l’infirmière soit lors de sa permanence dans 

le cadre de l’Aller-Vers, soit vers le Point Santé.  

Concernant les problématiques d’addictions, une convention de partenariat a été signée en septembre 2024 

entre Addictions France et Adalea afin de mettre en place des actions d’Aller-vers avec le service du CAARUD 

(Centre d’Accueil et d’Accompagnement à la Réduction des Risques pour Usagers de Drogues). 
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Typologie des ménages rencontrés et âges 

 

 

En 2024, nous avons rencontré un peu plus d’hommes que de femmes, nous étions presque à l’équilibre en 2023 

(51% - 49%) 

 

 

 

En 2024, à l’instar de l’année précédente, les ménages rencontrés sont principalement des personnes isolées 

sans enfants, quelques familles monoparentales et très peu de couples. Les proportions de couples et de 

personnes isolées avec enfant[s] sont quasiment similaires à l’année 2023. 

 



ADALEA – Bilan d’activité 2024 – AMI Territoire Accéléré Logement d’Abord Loudéac Communauté Bretagne Centre 

 

10 

  

 

Sur cette 3ème année de fonctionnement de l’action « Aller-Vers », nous constatons une augmentation de + 15 

points par rapport à 2023 pour les personnes de plus de 50 ans à 60 ans et plus. 

Les ménages concernés par ces 2 tranches d’âge sont demandeurs d’une aide globale qui va d’un besoin 

d’écoute, une orientation vers le SIAO urgence et insertion car sans solution d’hébergement, à une demande 

d’aide dans les démarches administratives… et une orientation soit vers le Point Santé, ou les acteurs du droit 

commun du territoire. 

L’augmentation des publics âgés est partagée avec d’autres acteurs du département intervenant sur des 

mesures d’accompagnement comme l’ASLL, l’AVDL…. La visibilité de ce public sur les différentes mesures 

d’accompagnement peut s’expliquer par la baisse de leur pouvoir d’achat en lien avec le passage à la retraite et 

l’augmentation du coût de la vie. 

Nous constatons également cette année, une augmentation de + 9 points des 30 et 39 ans. La demande de ce 

public est similaire aux demandes des 50 ans et plus, avec un besoin d’écoute important, d’orientation vers le 

droit commun pour une aide administrative et des besoins par rapport à l’hébergement ou au logement, avec une 

orientation vers le SIAO. 

 

Mode d’hébergement/Logement des ménages rencontrés 

 

La majorité du public rencontré est en logement. 17% du public indique être en habitat précaire (squat, 

caravane…). 

2024 
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L’origine des ressources des ménages rencontrés  

 

En 2024, nous constatons une augmentation de + 7 points par rapport à l’année N-1 des ménages sans 

ressources ou percevant la retraite.  

Les ménages bénéficiaires de l’AAH et du RSA sont en diminution de 9 points. Cela ne signifie pas qu’ils ne sont 

plus présents sur le territoire mais que dans le cadre de l’action, ils ont été moins rencontrés.  

Ces données, même si elles ne concernent qu’un échantillon de la population (0,09 % de la population de LCBC 

– selon données statistiques de l’INSEE de 2021) présente sur le territoire de Loudéac Communauté Bretagne 

Centre, démontrent la présence d’un public en précarité avec un besoin d’écoute et d’orientation notamment sur 

l’accès aux droits. 

Nature des sollicitations : 

Les demandes sont diverses et peuvent être multiples pour un même ménage. Ainsi, à la lecture du graphique ci 

–dessous, on repère 4 problématiques principales en lien avec la santé, le social, le logement et une demande 

accrue de lien social. Cette dernière demande peut s’expliquer par la grande part de ménages rencontrés, à la 

retraite et sans ressources.  

Les demandes concernant les 4 problématiques principales peuvent également être en lien avec la difficulté 

d’accès liée à la mobilité et une offre de transport réduite sur ce territoire. Même si l’item « transport/mobilité » est 

peu énoncé par les ménages lors de leur rencontre, l’accès aux transports peut être un frein dans l’inclusion d’un 

public déjà en fragilité.  

L’accès à la santé est également à mettre en lien avec la désertification médicale du département des Côtes 

d’Armor, à l’instar d’un grand nombre de territoires au niveau national, qui souffre d’un manque d’attractivité. 
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Depuis le mois de septembre 2024, dans le cadre de la convention signée avec Addictions France, le service du 

CAARUD participe 2 vendredis par mois aux actions de l’Aller-Vers. Le CAARUD informe les personnes de leur 

passage sur les communes en amont afin qu’elles puissent venir récupérer du matériel de réduction des risques 

mais une fois par mois, l’action se déroule lors d’une distribution alimentaire des Restos du Cœur. Cela permet 

d’aller au-devant des personnes, de leur expliquer ce qu’est le CAARUD, toujours dans l’objectif de faire du lien 

et d’aller au-devant des personnes. 

Sur le 4ème trimestre 2024, 5 actions d’Aller-Vers avec le CAARUD ont pu se mettre en place. 

 

44..  SSIIAAOO  AALLLLEERR--VVEERRSS  
 

- Action n°6 : 

o  Renforcer et développer les actions pour aller au-devant des publics précaires 

o Déploiement de la structure relais SIAO dans une démarche d’aller vers et suivi des entretiens 

d’évaluation afin d’éviter les situations dégradées avant l’entrée en hébergement ou logement. 

 

Le premier objectif de cette action est de permettre aux personnes éloignées de la ville de Loudéac, où se situe 

la Structure Relais SIAO, d’accéder à une évaluation sociale approfondie de proximité.  

Le second objectif est de garder le contact avec les personnes ayant eu une 1ère évaluation sociale approfondie 

et de les mobiliser afin que leur situation évolue positivement ou d’éviter qu’elle ne se détériore d’ici l’entrée en 

dispositif d’hébergement ou de logement. 

Dès leurs prises de fonctions, les 2 professionnelles recrutées pour le dispositif se sont formées à la pratique des 

entretiens d’évaluation sociale auprès des professionnelles de la Structure Relais SIAO de Loudéac. Ainsi, elles 

sont autonomes pour proposer des entretiens d’évaluations sociales aux personnes qu’elles rencontrent lors des 

actions d’aller-vers. Ces entretiens sont des temps d’échanges approfondis afin de repérer les besoins de la 

personne en accompagnement dans l’accès à l’hébergement ou au logement adapté. 

 2022 2023 2024 

Nombre de nouvelles 
demandes SIAO 

53 40 
99 

Dont 20 réalisés par l’Aller-Vers AMI 

Nombre de 
Renouvellement 

16 28 

43 

Dont 15 réalisés dans le cadre des 
suivis SIAO/coordination de 

parcours*Aller-Vers AMI 

*entretiens réalisés entre septembre et décembre 2024 par l’équipe de l’Aller-Vers de l’AMI 

En 2024, 99 nouvelles demandes SIAO ont été enregistrées et reçues soit une évolution de 147,5% par rapport à 
2023. 

En ce qui concerne les renouvellements de demandes, nous avons pu effectuer 43 renouvellements en 2024 
contre 28 en 2023. Ce qui représente une augmentation de 53,5%. L’augmentation des renouvellements est à 
mettre en lien avec les 15 entretiens qui ont pu être réalisés dans le cadre du suivi des demandes SIAO.  

L’augmentation du nombre de renouvellements augmente moins vite que l’augmentation du nombre de 
demandes. Cela s’explique par le délai de 3 mois entre le 1er entretien et le renouvellement. L’action n’ayant 
commencé qu’en juillet, il est normal que nous n’ayons pas assez de recul pour voir une augmentation aussi 
significative que le nombre de premières demandes. 

L’équipe a pu contacter 20 personnes entre leurs demandes initiales et leurs renouvellements. Cet appel a 
permis de redire aux personne la nécessité d’actualiser leur demande mensuellement, mais également de leur 
rappeler les démarches qu’elles ont à effectuer.  

Pour les personnes bénéficiant d’un suivi social, les démarches se font grâce à l’assistance sociale mais pour 
celles qui n’ont pas ce suivi, nous percevons des difficultés à se mobiliser. Beaucoup se focalisent sur l’emploi et 
n’arrivent pas trouver le temps pour faire leurs démarches administratives. Ces appels permettent également de 
resserrer le lien avec Adalea et les différents services. Certaines personnes demandent à être rencontrées dans 
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le cadre de l’aller-vers et peuvent ensuite être réorientées / accompagnées vers les services adéquats. Ces 
appels ont également permis d’actualiser plusieurs situations de personnes qui ne sont plus en demandes car 
elles ont trouvé des solutions. 

 
 

55..  CCoonncclluussiioonn  
 
Après un début de 3ème année de fonctionnement perturbé par les difficultés de recrutement, nous ne pouvons 
que constater au 31/12/2024 que l’action a su trouver un fonctionnement et un rythme adapté aux besoins des 
ménages. 
 
La nouvelle équipe a su très vite s’imprégner de la philosophie des dispositifs et s’inscrire sur le territoire. Un 
partenariat officiel a pu être contractualisé, comme celui avec le CAARUD et la mise en place de permanences 
conjointes dans le cadre de l’Aller-vers ou officieux, avec la présence du camping-car une fois par mois lors des 
distributions des Restos-du Cœur. 
 
Les rencontres mensuelles avec le bailleur social Terres d’Armor Habitat permettent de présenter les capacités à 
habiter des personnes hébergées. La participation d’Adalea et plus largement des associations de l’AHI aux 
CALEOL des bailleurs sociaux (Terres d’Armor Habitat et BSB) permet de défendre les orientations du 
PDALHPD pour les ménages les plus fragilisés. 
 
Les actions d’aller-vers et notamment celles de la Structure Relais SIAO de Loudéac s’inscrivent dans les 
attendus des orientations Logement d’Abord et de l’instruction ministérielle du 31/03/2022. Le travail réalisé dans 
le cadre de l’aller-vers traduit l’expérimentation de la coordination de parcours souhaité par l’instruction citée en 
référence. Un travail didactique avec l’ensemble des structures relais du département est en cours afin de 
travailler avec les ménages sur la définition d’un plan d’actions et s’assurer, par celui-ci, de sa bonne 
compréhension.  

 

En 2024, les professionnelles de ce dispositif ont pu bénéficier de plusieurs temps de formations axés 
principalement sur la santé mentale : Premiers secours en santé mentale, précarité et santé mentale…  

Les objectifs d’une 4ème année de fonctionnement vont être d’une part, de conforter le fonctionnement de la 
Structure Relais dans une dynamique d’aller-vers et d’inscrire les ménages, avec leur accord, dans une logique 
de parcours en intégrant de la pluridisciplinarité dans l’évaluation, construire l’évaluation pour qu’elle soit utile et 
compréhensible pour et par le ménage. D’autre part, associer le Point Santé sur les évaluations approfondies 
dans le cadre de la Structure Relais SIAO. Enfin, travailler un conventionnement avec la MdD de Loudéac pour 
développer un partenariat avec les permanences de territoire.  

 


